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Este estudo de trés fébricas do sector de vestudrio foi realizado pelo Centro
de Estudos Africanos a pedido da Direcgao de Indlstria Ligeira do Ministério
de Indlstria e Energia,

Na altura a indlstria de vestudrio estava a atravessar uma fase de reorgani-
zagan destinada a adapté—la &s realidades do pés-indEpendén01a e aos objec-
tivos de transformagao do Estado Mogambicano sob a dlrecgaa do Partido
FRELIMO, Em simult@neo com este estudo, uma equipa de especialistas estava
a preparar um conjunto de recamendagoes para a reorganizacao técnica do
sector, Este Relatério confina—-se a determinados aspectos seleccionados
mas, estamos em crer, fundamentais sob o ponto de vista sfcio-econfmico e
que estao mencionados no infcio da investigagao:

A situagao actual da ind@stria mogambicana, criada pelo
colonialismo e seu colapso, coloca dois problemas: o aumento
da prndugao e produtividade e a transformagao das relagoes
socials de produgao. Ambos os problemas Estan Bstr91tamente
ligados, Nao se pode transformar as condigoes sociais se nao
houver produgac de mais bens materiais; por outro lado, a
produtividade dos trabalhadores depende das relagoes de
produgao em que trabalbham,

Os principais pontos estudados foram, portanta.

- 0 sistema do leque salarial e sua relagao com a arganlzagau
do processo de trabalho,

- a ligagac entre essa estrutura salarial e a produtividade,

- 0 processo_de planificagac no seio das fébricas, formas de
participagao dos operérios, o funcionamento das estruturas no
interior das fébricas e seu impacto geral na produtividade,

0 relatérioc gue se segue foi mantido propositadamente muito pequeno, e as
suas conclusoes estao organizadas sob a forma de propostas que permitirao que
s MlﬂlSE &rio e outras estruturas examinem a sua validade e delas retirem
conclusoes apropriadas.

A§ trés fabricas gue foram objecto de inuestigagao situam—-se todas no Waputo:
5ao clas:

- SOVESTE

- MANUFACTOG

- INVESTRO

A 1nueqt1gagao englobou um estudo de determinados dados estatisticos disponi-
veis; umalnvestlgagao no local da nrganlzagao da prudugaa e entrevistas com
Dperérlcs c representantes das administragoes das fébricas.



A investigagao foi realizada por Herbert Schrocror, que foi, durante parte de
1979, um investigador-colaborador do Centro de Estucdos Africanos, mas.a
responsabilidade final do Relatdrio cabe ao Centro de Estudos Africanos como
um todo, sob a dlrecgaa tdo seu Dlrﬂctur,Aqulno de Braganga, e da sua Directora
de Inuestlgagao Ruth First.

0 CEA deseja agradecer 4 Direcgao da Indlstria Ligeira todas as facilidades
guea deu a Pgt“ proJecto, & o seu total e incondicional encorajamento &
inves tlgagao am tndaq as suas Tases.



I. PROBLENMAS SALARIAILS

1« 0 navo 1éqye salarial da“indlstria de vestuério

Proposta 1 ° -

As dlfercnqas de saldrios definidas pslo leque salarial
baseiam—se em critérios gue nao correspondem & nrganlzaan
real do processo de trabalho no sector de vestudrio e o
sistema portanto provoca contradlgaas no’ seio dos operérios
que afectam a produtividade geral.,

Neste ponto referimo-nos apenas as tres categorias mais importantes:
""" — 4 750300 -~ Maguinista de 28, Engomador de 12 etc.;
"M" — 4 000300 ~ Maguinista de 32, Revisor de Obras, Enfestador;
"N — 3 750%00 -- Embalador de .Obras, Acabador de Obras, etc.

Nestas categorias estao classificados entre 65 a 70% dos operérios das tres
empresas, Nao temos dados referentes aos problemas dos trabalhadores das
outras categorias gue devem ser estudados conforme as propostas que fazemos
mais & frente,

0 raciocinio que presidiu a atrlbulgao das categorias do leque salarial f01
premiar conhecimentos e capacidades maicres e, assim, estimular a Fnrmagao_
profissional, Desta forma, o maguinista de 2a foi definido como o.operdrio
apto a executar todas as operagaes exigidas na sua linha, cosendo todo um ...
casaco ou- toda uma camisa nas dlferentes méquinas. O operério que apenas. &
capaz de efectuar algumas dessas DpFTaQDBS, ainda gue muito bem & considerado
maguinista de 38,

No processo de produg%a real, as diferencas de capacidades entre maguinistas
de 28 e 38 pao t8m import@ncia prética na medide em gue nenhum operdrio -
executa uma peca sdzinho. Numa fébrica de vestudrio o trabalho organiza-se
num sistema de tipo "combdio". Cada operério recebe a pega do colega gue estd
atrés de si, faz a sua nperagéo, (em geral uma costura), e entrega-a ao
préximo operério. Por exemplo, na costura de uma camisa, hd um operério que
prega o punhb a manga, um outro que fecha a manga, um outro que a prega etc.

Daqui segue-se que a pdeUulvldade geral de uma linha de Dperagnes depende:

(1) da produtividade individual determinada pala qualificagao e rapidez de
cada operdrio/a na execugao da sua operagao cspecifica.

(2) e da organizacao da coordenacac entre os operdrios ao longo da linha a
fim de evitar gue enguanto alguns nao consegusm efectuar as resppctluas
Dperagaes outros figuem parados,




Zaher executar diversas operagaes da linha ao invés de uma apenas & importante
pare se& poderem substituir os operdrios gue faltam. Na medida em gue ha
muitas faltas, & necessdrio que os maquinistas saibam trabalhar em diversos
pontog da linha. Mas, e também devido a esse Factu, nao & necessério saber
fazer todas as Operagoes. A produgao da secgao sd exige gue cada costura
possa ser executada por alguns operarios que possuam as mesmas quallflcagoes
para sub5u1tu1ram.os gue falcam, Um maguinista de 22 que sabe coser toda a
camisaL mas gue precisa 2 muito tempo para fechar uma manga vai prejudicar a
produgan cda linha se tiver de substituir o operdrio gue executava aguela
Dperagao. Neste caso o chefe da secgao prefere um maguinista de 38 capaz de
fechar a manga com toda @ rapidez., Para garantir que todos possuam os
conhecimentos necessérioa aos diversos lugares da linha efectua-se nas
empresas uma certa rotagao entre aqueles lugares. Desta forma, a maioria dos
maquinistas sabe executar diversas DperaQDES.

Entre as vArias operagocs de costura nao hd em geral grandes diferengas no

que respeita & dificuldade do trabalho e as diferengas existentes tem pouco a
ver com as diferentes categorias do leque salarial., Uma cperagaa gue exige
maior atengao e responsabilidade & a que é executada com a mAguina "cose-corta',
que cose e corta o panoc ao mesmo tampo, Uma costura mal feita nesta maquina
nac pode ser desfeita e cdsida de novo porgue o tecido jA estd cortado. Além
disso a méquina prejudica a salde do operério pelo pé gue produz com a sua
18mina. Entretanto, os operérios que trabalham nesta mdguina sao muitas vezes
maguinistas de 32,

Estas sao precisamente algumas das razoes pelas quais os operérios sc gueixam
muito das diferengas definidas pelo novo leque salarial, 0O seu principal
argumento & de gque pessoas que fazem o mesmo trabalho ganham salérios
diferentes,. Este argumento estd correcto tanto no que respeita & dificuldade
do trabalho individual como no que concerne é_produgao colectiva da linha.

E de salientar gue nao sd os maguinistas de 32 alegam estes factos como ainda
as de 2--

Numa Bntrav1sta um operdrio afirmou: "Eu sou (maqulnlqta] de 32, Um dia em
gue nao uenhak passa um maquinista de 28 para a mlnha mdguina, A produgac gue
eu fago elﬂ nao vai fazer na minha méguina. Elo nao val atingir o que atinjo
porgue nao tem a mesma prédtica. Neste lequs salarial nao interessa a préfloa
da pessoa, interessa teoria, Quando falta um 32 maguinista, o servico
amontoa=-se e no entanto estd na mdquina uma pessoa considerada de 28, Ele tem
a teoria mas nao- vai censeguir puxar o trabalho, falta-lhe a pritica. :
Consideraram a teoria om vez da prética. A prética entao ficou em baixo ¢ a
teoria cstéd em cima,"

Para além dos maquinistas muitos trabalhadores de outras sec@oes como acaba-
mentos, embalagem ou prensas, acham que as categorias do legue salarial nao

estac conformes ao trabalho sfectivo., H& muitos casos como por exemplo o de
duas mulheres que trabalham uma ao lado da outra na embalagem, ganhando uma

3 750500 e a outra 4 000500,

"Admira-me também, csses chamados embaladores S30 pessoas que fazem todas o
mesmo trabalho, Mas agul existem diferengas cntre essas pessoas no vencimento.
Por exemplo, o embalador de obra estd a ganhar 3 7503500, WMas, por acaso,

(nao sei se & por acaso ou porqu®), entre ssses embaladores h& outros que



ganham 4 000300, Was fazem todos o mesmo trabalho,"

As contradigoes resultantes do leque salarial afectam a produtividade num
grau significativo. Em primeiro lugar afectam a produtividade individual do
operdrio, O0s operérios dizem isso abertamente e sao confirmados pelos
representantes das estruturas. Em geral, os trabalhadores alegam gue os gue
ganham mznos nao trabalham "com vontade". :

"Alguns trabalhadores, por exemplo, como cu, trabalham desassossegados,
Desmobiliza as pessoas, Trabalhamos quamdo esquecemos aguilo (que ganha menos
gue o seu colega), mas cada vez gue aparecc aguela ideia nao se tem vontade
de trabalbar."

Em segundo lugar as diferengas salariais para tipos de trabalho iguais obstruem
a devida coordenagao entre os mperérlos da linha.

"Hoje, numa linha, estéd um manuinista de 32 e um de 28, Este, por exemplo,
de 28, toem mais trabalha, Entao, nesse caso, pede a este que € de 32 e que
jé despachou o seu.trabalho, para ajudar, GSurje uma conFusao, porque o que
ganha menos nao aceita ajudar o que é de classe superior & dele,”

"Na minha secgao, por exemplo, quando falta um que & de 22, vao levar um
trabalhador considerads de 32, e vao pb-le 1l4. Ele sabe fazer o trabalho mas
pensa, 'eu devo fazer o trabalho dele' deixar o trabalho acumulado af. E
ele, guando volta, encontra o lugar cheio de trabalho, J& entre os trabalha-
dores nao se entende,”

2. Leque salarial e pagpigigagao dos trabalhadores

Proposta 2

Emn parte, esta:nao-correspond®ncia entre o critério utlllzada

para definir 'as difercngas salariais e a verdadeira Drganlzaqam

do processo de trabalho resultou do facto de os operdrios nao

terem sido directa e permanentemente envolvidos no processo de

formulagao do novo leque salarial,
Considerando o imediato protesto dos operérios contra as categorias estabele-
cidas pelo leque quando estas lhes foram apresentadas, torna—se evidente gue
talvez algumas das suas falhas pudessem ter sido evitadas através de uma
ampla discussao do. leque salarial em conJunta com 0s operdrios. Mas de facto
o leque foi elaborado _por‘ uma comissao de. representantes de diversas empresas
de vestulrio em reunioes & porta fechada = apresentado aos trabalhadores apés
a sua 3prouag§o pelo Minist6rio como coisa j& decidida, Assim os operirios
s6 se puderam manifestar individualmente perante um facto consumado: "porgue
€ que eu sou de aam U

No entanto a sua presenca na discussac do leque salarial s8 pode ser verda-—
deiramente efectiva se se Databelecer um processo de consultas estreitas &
permanentes entre.as comissoes e os uperérlus que elas representam, Na falta
de um processo dPSSB género os ope rérlms nao tem formas regulares de expressar
sugestoev ou OplﬂlDGa perante a comissao., Dc facto, neste casoe, o resultado



do trabalho da comissao Fo1 um conjunto de categorias salarlals baseadas num
critério gue liga a prumarao ao conhecimento formal e nao & verdadeira
organizagao do processo de trabalho, Tal critério, que &€ habitualmente
empregue no caso de trabalhadores de escritdrio, & bastante inadequado na_
caso de unidades de produgao se os conhecimentos regueridos para a promogao
nao correspondem aocs diferentes nivels de quallflcagao do processo de
trabalho,

Um outro aspecta da fraca participagao dos operérios revela-se na aplicag%a
das categorias definidas no leque & ClasﬁlF1Cd§uO dos trabalhadores 1nd1v1—
duais, A basé dessa classificagao foi a apreciagao pelo chefe de secgao ¢,
em casos de divida, um exame, Apesar das categorias se apresesntarem defini-
das objectivamente, parece terem-sc registado casos de juizos pessoals por
parte dos chefes de secgau. Nas tr8s empresas os operdrios queixaram-se de
clasulflcagues arbitrédrias que nao puderam ser corrigidas pelos trabalhadores
da secgao. Alguns indicaram outros critérios que nao o de saberem coser
sfzinhos o produto da-sua linha:

"Na reuniac disseram gue o saldrio vai com o comportamento. Com comportamento
regular, apanham mais dinheiro,"

Outros disseram abertamente nas entrevistas gue os amigos do chefe foram
clasgificados como de 22, sem exame.

"“Tudo isto indica que a-classificagao dos trabalhadores pfde ser arbitréria,
sem gualguer controlo do colectivo dos trabalhadores.

3. Prémios de producao

roposta 3
A 1ntradugao de um sistema de prémlos pressupoe gue os
haixos niveis de produgaa se devem principalmente & baixa
produtividade das diversas 5909085. Contudo, se os baixos
resultados de produ@ao resultam de outrogs factores, a
introdugao de um sistema de prémlos pode ter um forte
impacto desmobilizador nos operdrios.

Podemos avaliar aqui a ideia de estimular uma maior prudugao através do pago-
mento de_prémios, para além do saldric bésico, no caso em gue a prudugaa de
uma secgao ultrapassar as metas definidas. Pensamos gue, na fase actual, o
sistema de prémios de prodqgam nao se adequa & situagao actual que se vlue
nas empresas de Mogamblque.

A baixa produgam pelo menos nas tr@s cmpresas estudadas, nao tem como razao
principal uma baixa intensidade de trabalho, Nem sequer & possivel verificar
se de facto a produtividade dos trabalhadores ¢ baixa. As guebras na produ-—
gao dessas empresas devem—-se a faltas freguentes de matérias-primas, de linhas,
bOtDPS, zipes, © outros acessdrios, ¢ &s paragens ou mau Fun01cnamento das
méqu1nas por Falta de pegas sobressalentes ou de manutangao. ‘Por todas estas
razoes a prndugan da maioria das sccgoes chega a estar parada muitas vezes
durante um més, ;



Muitas vezes remediar a situa;%o custa muito em termos de produtividade

porque por exemplo:

- & preciso casear as camisas noutra seccac ou mesmo noutra empresa;

- & preciso pregar outros panos por falta de entretela;

- 6 preciso por a canela com a linha de uma mdquina noutra, porque nao hé
linha suficiente para bUdaS as méquinas,

- & pPreciso reaparar uma méguina de meia em meia hora pois as pecas jé
estao muito gastas, etc.

Nestes termos, o que se tem de fazer em primeiro lugar & nnrmallzar o fluxu
da produgac. &6 depois de se garantir isto & que se pode pensar na produtivi-
dade dos préprios trabalhadores como factor de um aumento de prudugau.

Assim, na 51tuagam actual, um sistema de salarios dependentes, em parta, de
se alcangar efou ultrapaaqar uma dada meta, criaria inCmeras contradigoes.
Muitas vezes 0s trabalhadores nao caonseguiriam obter os seus prémios por
razoes de que nao seriam responsaveis.



II. A PLANIFICAGAD DA PRODUGAD

Eosta a .

A nntbgragam dos operarios ho processo_de plaﬂlflcagac nao

se deve limitar meramente & partlclpagao na determlnagao de
alvos gquantitativos da pradugao a fim de se "produzir mais",
devendo, muito pelo contrério, envolver progressivamente os
produtares'numa-planificagao mais completa a fim de "produzir
mais vestudrio mais barato"

1. A meta deﬁgroduqao

Na prética actual, a 1ntegragam dos operdrios no processo de planlflcagao da
empresa consiste na determlnagao da meta da sua secgao: o nlmero de pegas

que a sacgao daeve produzir diariamente., Uma - por vezss duas — vezes por ano
a8 secgac reune-se para dlscutlr gquantas pegas podem ser produzidas., A base
da discussac & a pradugan anterior, ndmero gue & comparado com a dlflauldades
existentes no que respeita & maquinaria. Depois, numa reuniao geral sao
apresentadas e aprovadas as metas de todas as sccgoes.

A primeira coisa que salta & vista no que respeita as metas encontradas desta
forma & de ngm sempre estarem 1igadas aos difcrentes tipos de vestulrio
produzidos, Por exemplo, numa secgao de camisas nao hd metas diferentes
referentes a camisas de manga comprida ou de manga curta, embora seja
necessério mais trabalho para fazer o primeiro tipo do que para fazer o
segundo,

Daqui resulta uma situaqao anacrdnica sm que os trabalhadores afirmam: De
momento & fécil atingir a meta, porgue estamos a produzir camisas de meia
manga, Mas serd dificil cumprir a meta guando fizermos camisas de manga
comprida,

"Quando dizem: 'a seccao de camisas tem de produzir 500 camisas', guer sejam
de manga curta ou comprida ¢ a mesma coisa. Wuerem 500 camisas. Saber gue

vemos 500 camisas de manga curta e menos de manga comprida, cles nao querem

saber dlSSD. 5e a secgao tem possibilidade de produzir 500 camlsas de manga
curta, entao também deve produzir 500 camisas de manga comprida,’

Esta situagao regista-se ecm todas as secgoes, Isto mostra gue a meta nao
resulta dez uma avaliagao profunda das possibilidades da secgao.

Por outro lado, a andlise dos resultados anteriores é muitas vezes confundida
com uma mera dada lista do qua se produzia nos periodos previos. Se a



prudugao foi baixa, a prética consiste em efectuar apelos bastante gerais aos
operdrios tais como para que trabalhem mais, ou para gue sejam mais pontuals,
etc. Isto 51gn1flca que os aspectos positivos e negativos da prudUan de' um’
mBs anterior nac sac na realidade, avaliados cuidadosa e colectivamente numa
tentativa de descobrir onde & gue esses problemas surgiram e como poderlam
ser ultrapassados,

da

2. Custos de produgag e tipos de vestuério

Presentemente tanto os ope erdrios como os seus representantes nos Conselhos de
Prmduqam g Grupos Dinamizadores desconhecem em absoluto os custos de pruduan
dos :sgus:produtos. Nao sabem as respectivas percentagens em despesas de mag-
de-obra, despesas de matfrias primas, etc. relativamente ao prego de produgam.
De facto sd conhecem os pregos gue tém de pagar guando compram algo no armazém
da fdbrica. Al verificam, por vezes, aumentos considerdveis no prego da mesma
pega, COm O mesmo tecido, sem saberem as razoes do aumento. "G4 eles, na
secgao comercial, € gue sabem.™

Os operérlos também desconhscem a relagao entre o tipo de artigo e a despesa
de produgao, elemento indispensével para se seguir uma politica de vestuério
barato.

Somos dc opiniac gue a int crragam dos operdrios no processo de planlflcagaa
centra—-se em demasia actualmente numa prﬂocupagao com aspectos qpantltatlvos
da Erodqgﬂg acompanhada por apelos para "produzir mais" Contudo & dbvia-
mente fundamental sensibilizar cada vez mais o0s operérlas sobre o acuual
custo da produgac e envolve-los cada vez mais em formas e maneiras nac sé de
"sroduzir mais” como ainda de 'produzir mais e a pregos mais baixos'

H& consci@ncia dessas insufici®ncias no seio dos operérios, Um cdeles digse:
"Deve—-se fazer roupa com menos trabalho para gue seja menos dlnhplro também,
com prego mais barato, para poder favorecer os camponeses. Isso nao foi
discutido., Eles sé dizem 'os camponeses nao t8m vestudric, nés devemos
produzir muito'. N&s podemos produ21r muito, mas produzlmas cclsas gue custam
muito dinheiro, 0Os camponeses nac consgguem Comprar. Também nds, gue estamos
agui, gue somos operérios, o dinheiro nao chega para comprar uma camisa ja

que nds nac temos o dinheiro suficiente,

Nenhum dos trabalhadores entrevistados, incluindo elementos das estruturas,
tinha ideia dos porgués do elevado prego actual do vestuério., Nunca fizeram
ou ouviram uma andlise dos custos. O scu comentérioc amargo: "Os que trabalham,
nada sabem disso, A gente trabalha, s&."

Dagui duduz-se gue devem scr Feltos prngr8551vamente mais esforcos para
envolver 0s operdrios na discussao e planlflcagau dos custos de produgam e
sua relacao com o tipo de artigoe. Claro que isto, por seu tumo, implica um
processo educacional e neste ponto seria Gtil investigar até gue ponto
programas de cducagao de adultos a nfvel da fébrica (que infelizmente nAo
tivémos tempo de asgudar) poderiam utilizar refer&ncias concretas aos
elementos da produgao, do processo de produgao @ sua contabilizacao.
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Claro gue nao se pode excluir da planificagao colectivamente discutida um
factor muito importante dos custos: os custos da mao~de-obra. Ao invés da
préatica da 1mplementagam do actual leque salarial, os aperarlms devem
participar na planlficagao dos scus saldrios, porque sé poderao adguirir um
critério de julgamento.se souberem quais os efeitos de um aumento salarial
aobre o custo dos DTDGULGQ gue produzem 2 scobre as possibilidades de acumula~
gao da unidade de produgao once operam, 56 isto dard possibilidades aos
operérios de discutirem os saldrios, nao exclusivamente sob o ponto de vista
das suas ncecessidades possoais, mas também do ponto de vista dos interesses
das classes trabalhadoras. Hoje os operdrios nao sabem porgue fol aprovado
pelo Ministério apenas o leque com os vencimentos mais balxos, (tipo ”C“) ao
invés das propostas mais glavadas, Foi uma decisao "de cima" com uma
expllcagan vaga (baixa Drodugaa) Agora, os trabalhadores sstao & espera de
um aumento da implementagac do leque tipo "B", sem conhecerem quais as condi-
.goes para gue isso ocorra. i
"Nés nao sabemos quando, Dizem: 'depende da produgao, dos préprios trabalha—
dores, guando’virmos gue a produgac estéd a subir?

Deste modo, criou-se uma cisao entre o hinistério, enguanto agente dos
interesses gerais da economia do Pails, e 'os operdrios, gue nao conhzcem os
critérios e efeitos de um aumento salarial,

Finalmente, um tal processo de envolvimento mais completo dos operérios no
processo dc-planificagao implicaré gue os trahalhadnres pTDdutiVDS'dB cada
econamia na01mnal Praduzlr mais vestulrio e mais barato tras 1mportantes_
consequlncias para o campesinato e resultard-na crlagan de mais excedentes
comercializdveis de culturas alimentares e de exportagao., Assim, os operé-
rios poden ser sensibilizados para desempenhar um papel activo no aumento
da sua contribuicao produtiva especifica para a cconomia nacional.

'
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III, A ACTUAGAO DAS ESTRUTURAS NAS FABRICAS k

Proposta 5 ;

0 crescente envolvimento dos operédrios no processo de

planificagao depende nao 58 do aumento da capacidade dos

operdrios mas também da‘capacidade de resposta das

estruturas a CDHtFHdeDBS que surgem no interior das

fébricas. , A

Os exemplos Fornec1dosem1cupitulog anterlorcq nostram que ainda se registam
deflClﬁnclas na efectlvagao da partlclpagao dos operérios. Estas deficién-
cias sao em parte uma inevitével heranca das préticas coloniais., Na reali-
dade, no regime colonial, o5 operérios eram sistemdticamente afastados de
qualquer acesso & formagao técnica e estavam_totalmente subordinados a uma
estrutura autoritdria de controlo, As deciqaes directivas e técnicas sobre
a produgao eram tomadas unllateralmente @ o operario era meramente o objecto
dessas decisoes.

Na fase actual, prngramav de educagao operdria, bem assimcomao alﬂtrodugao '
de Dstruturau e praticas democrdticas a nluel da fébrica e também a nivel
nacional sao as formas através das quais o produtnr se libertaréd progr8351u&5
mente até assumir o controlo dos processos de produgao. Trata-se’de um
processo prolongado € permanznte. Implica a Prradlcagaa do analfabﬁtiqma,

a Fcrma@au técnica e organizacional e 4 prétlca na tomada de declsocs colec-
tivas, No entanto, essa transformacao ‘nao & automdtica. Reguer a 1naer@an

e construgaa de estruturas especiais com o BbJEDthD esp001flcm de libertar a
forgs de trabalho e colocé~la no controlo da produgao. Para =ase objectivo
foraw criadas uma sérle de estruturas. = Incluem os Grupos Dinamizadores, oS
Conselhos de Produgao, as células do Partldo, ¢, futuramente, os 51ndlcatos.
Caracturistlca tdo processo tem sido a flexibilidade e crlatlvlddde dessa
Formaqau de estruturas. As alueragoes nas estruturas tem sido efectuadas em,
resposia & alteragao de condlgoes 2 necessidacdes.

A 1nserga0 das estruturag transforma decis 1vaantc as rela@ocs sociais a
nfvel da fébrica. las nac se pode assumir qué a formagao dessas estruturas
operérias ponha. termo por si:sé a todo o processo de Lranafarmagao e guc
essas estruturas eliminem automaticamente todas as cuntradlgoes e garantam
um desenvelvimento harmonioso da fébrica. Como o analisou taoc claramente -
a FRELILO, essas estruturas sao constituidas como forma de resolver contra-

dit;ché's.'-'- 4 ' ' :

Que tlpm de- cantradlgmes9 E gvidente que a 1nLcruen;ao estatal numa fébrica
nao ostabelece automdticamente por si s6 relacoes 5001a115tao de produrau
nessa empresa. Ao invés disso, ao assumir os poderes de posse ¢ controlo
econﬁmlca das maos dos anterlores proprictdrios da empresa, a 1nteruengao
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estatal possibilita o inicig de uma luta para socializar as relagoes de
produgaoc, Esta transformagac das relagoes de producac &, claro, necesséria-
mente um lcngo processo gue, na realidade, se desenrola duranbe toda a fase
de transicao para o socialismo. Entretanto, e enguanto cssa tran51cao nao
estiver completada, as relagmes de produgau numa empresa estatal terao um
carcter contraditdério. Por um lado serao caracterizadas por determinados
elementos socialistas, derivados inicialmente da propriedade estatal e mais
tarde de um cada vez maior controlo real por parte dos produtores directos.
Por outro lado serao caracterizadas por determinados elementos capitalistas
derivados da divisao capitalista ainda nao transformada do processo de
traba%ho. Mesmo quando se poe Fim & propriedade capitalista, essa anterior
divisao de trabalho persiste na existBncia de determinados grupos privile-
giados com vastos interesses. Estes podem pnglnbar alguns elementos do
pessoal de admlnlstragan téecnico e de supervisao. Para defender 0s seus
privildgios esses elementos poderao opor resist@ncia a transformagaes viradas
para um cada vez maior controlo operério,

Mas este tipo de resistBncia nem sempre & directo e aberto. Por vezes pode-se
revestir de formas mais subtis, por exemplo, nao numa op051§a0 frontal as
novas estruturas, mas nas formas limitadas como essas estruturas saD utiliza-
das, Isto com referfncia tanto a (i) os assuntos limitados que sau levados
&s estruturas; como (ii) os 6bices ou limites colocados & discussao organi-
zada no seio dessas estruturas., Esta obstrugao pode ser facilitada pelo
controlo ¢ conhecimento especializados que esses elementos possuem de deter—
minados aspectos. da produgau e gque lhes dao a possibilidade de tornar
inoperantes as estruturas politicas das fébricas.

Um exemplo_ critico da forma como se revelam interesses contraditérios reside
na concepgao ¢ causas da baixa prudugaa. A baixa prudugao nao advém de
nenhuma causa Onica, Pode ser resultante da baixa produtividade do operério,
ou seja, do facto dos operérlos produzirem abaixo de determinadas normas e-
capacidades de produgao calculadas para circunst@ncias ideais de produgao.
Essa baixa produtividade do operdrio pode ser devida ao absentismo, falta de
pontualidacde, pouca disciplina de trabalho, e assim sucessivamente. MNas_a
baixa produtividade pode também ser fruto de erros e falhas da Drganlzagan da
praoducac ¢ da admlnlstragao. Assim, pode-se registar falta de materlals,
falta de planificagac c de encomendas prévias, falta de manutengao das
méquinas (ficar & espera que uma mdquina se estrague ao invés de organizar um
servigo regular de assisténcia], e assim sucessivamente,

Por vezes a admlnlstragao tem na realidade dificuldades objectivas, tais como
servigos técnicos inadequados. Mas, entretanto hé& solugoes que se poderiam
arranjar, Um exemplo foi-nos dado:

Numa empresa alguns alfaiates disseram que dois ou tres deles juntos poderiam
substituir o técnico que falta para fazer modclos e moldes. Essa possibili-
dade, no entantao, nao chegou a ser discutida. As estruturas nao tentaram
aprouemtar 0s conh331mantos praticos dos trabalhadores numa situacao de falta
de guadros,

Contudo, nas tr@s empresas estudadas, a baixa produgao era invariavelmente
identificada com baixa produtividade do operéirio, sendo os outros factores
possfveis considerados comg "naturais" ou "inevitéveis", sendo assim
excluidas as devidas solugoes.
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Esta inbﬁrprcnagaa parcial o mesmo unilateral’ das causas da baixa produgaa
leva por scu turno a uma certa incapacidade das estruturas na sua procura de
oolugaus. Assim, se a DTDUUQaD se situs abaixo das expectativas pmdurao
verificar—se L1) apelos gerais aos operédrios para 'produzirem mais e ou
[2) a aplicacao. ca medidasg dllepllﬂaP”B contra a forga de trabalho. No que
respeita a (1): os apelos gerais por mais produg@o sem uma 1nuestlgagao
cuidadosa das causas spcciflcas da baixa prmdugao e portanto de solugoes
especificas podem originar uma 51Luagao de dpsﬂDJlllZGQaD no seio da forga

de trabalho. 0Os operérios saberao gue as solugaeq que ndo sc ajustem
cuidadosamente 3s causas da baixa produgio ndc ovitarao ao impasse. Quanto

a (2): a intervencao ta disciplina — uma disciplina estricta dentro da
fébrica €, claro nstd, absolutamente necesséria, mas se a forma de dlsclpllna,
uma vez mals, nao se dirige & natureza especifica do prnbluma, surgird perante
os operdrios como nao tendo qualguer sentido. Isto nao significa gue as
regras disciplinares nao devem ser aplicadas, mas slgnlflca também gue a
disciplina tem de ser encarada pela administracao e operérios em cnngunto e}
executada por ambos, como integralmente nccosséria & producao. Um operdrio
de uma fAbrica disse: "HA castigos muito soveros. Ge, por exemplo, um
trabalhador chega atrasado cm dois dias seguidos, e szja s6 um minuto de cada
vez, G~lhe descontado meio dia de vencimento. No entanto acontece que,
guando o trabalhador chega & sua méguina, fica duas horas scm trabalho para
fazer por falta de matéria-prima,"

Neste caso, o problema nao consiste em que o Conselho de Produgdo nao deveria
ter aplicado medidas disciplinares contrae o operdrio que chegou tarde - claro
que este Gltimo nao poderia ter sabido que sc registira uma 1ﬂuerrupgam no
seu trabalho. Mas também significa que existom perigos efectivamente no facto
dos Conselhos de Produg%m so preocuparem exclusivamente com este tipo do
disciplina. Oe as medidas disciplinares sé forem tomadas contra as dcflclén-
cias dos operdrios, ¢ os casos de ineficifncia e incGria da admlnlstrarau

nao forem investigados, permitindo-se qun os mesmos prossigam impunes, esse
tipo de dualidade de critério poderd levar a uma grave desmobilizagao tos
operédrios ¢ a algum cepticismo sobre a capacidade dos Conselhos de Produgan
assumirem a totalidade das suas responsabilicdades de prudugao.

Isso pode ser o infcio de um pProcesso perigoso. Sc e gquando estruturas como
oz GDs ¢ os Conselhos de Produram s2 revelam 1neflcazcs nesses aspectos
fundamentais, e sc regista um Falhango na moblllzaqaﬂ dos operdrios, tem de
se recorrer a medidas administrativas., H& o perigo dessag importantes
estruturas de fébrica se virem a reduzir aoc papel de secgan de pessoal da
adminiétragao da empresa, Isso seria uma negagao do papel do Conselho de
Produgao :ao em resultado de gualguer decisao consciente para o minar, mas N
devido & inadequada ¢ incompleta mobilizar%c da sua capacidade total ¢ fungao
real, Isto significa gue cssas estruturas tem de estar permenentemente
atentas aos problemas de produgao do dia a dia da empresa. Que o papel dos
DerﬁrlDS e da administragao tem de ser explanados constantemente. Hue os

perérios precisam ser obilizados para encontrarcm as qmlugocs para os
prDJleaS, para agirem criadoramente ac nivel da fébrica. Gue as metas e os
mGtodos de produgac t8m de ser organizados ¢ avaliados no contexto ¢ orienta-
gao gerais da economia, Ouc as estruturas politicas instaladas nas Fébricas
precisam ser utilizadas criadoramente e sem timidez,
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Nao se trata de um processo f4cil., Nag se pode levar a cabo atravds de
apelos gerais aos operdriocs a fim de gue participem. A participagao do
operério na fabrica significa a sua capacidade de intervir na melhoria da
organlcagan da produgao, Impasses que estao generalizados como 'falta de

matérias~primas'; 'faltas de disciplina', falta ou exigucdade de técnicos
dificultam o encontrar de solugoes tanto por parte dos operdrios como por
parte dag admlnlsuragmeq. Cada um desses obstéculos precisa ser analisacdbh
4 luz das razoes concrcuas de cada e todos os casos. Entao podem-se
encontrar as solucoes. las mais importantc ainda: isso coloca responsa-
bilidades ‘reais por uma melhor gestao da Tébrica nas maos da Forga de
traialho. E esse controlo quotidiano sobre os problemas da prmdugao que
galvanizard a forga de trabalho, pord & prova e desenvolverd as suas
capa01dade para planificar, iniciar, e dirigir., E este tipo de partici-
oagao csté indivisivelmentc ligado com uma produgao melhor e maior,
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